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Sefiora

Elena Amuy Jiménez
Directora

Sistema de Emergencias 9-1-1

Sefor

Marvin Palma Siles
Coordinador Operaciones
Sistema de Emergencias 9-1-1

Sefiora

Ana Cristina Quiros Soto
Directora

Direccion Ejecutiva, CNE
Estimados Sefiores:

Para los efectos correspondientes, hago de su conocimiento que la Junta Directiva de la
Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias, mediante
Acuerdo N° 080-04-2022, de la Sesion Ordinaria N° 07-04-2022 del 20 de abril del 2022,
dispuso lo siguiente:

Considerandos:

Primero: Que mediante Acuerdo de Junta Directiva N° 045-02-2022, se aprobo el Plan de
Inversion denominado “Linea de Atencion Ciudadana 13-22”, designando al Sistema de
Emergencias 911 como Unidad Ejecutora.

Segundo: Que en el por tanto cuarto del Acuerdo sefialado en el considerando primero se
solicit6 al Sistema de Emergencias 911 un Informe de la Gestion de Servicio de la Linea
13-22, para ser presentado en la primera sesion del mes de abril.

Tercero: Que mediante oficio N° 911-DI-2022-1091, de fecha 31 de marzo de 2022,
suscrito por la sefiora Maria Elena Amuy Jiménez, Directora del Sistema de Emergencias
911, se remite Informe de gestidn del servicio LAC 13-22 al 29-03-2022.

Por Tanto;
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1. La Junta Directiva de la CNE da por recibido el Informe 911-linea 1322, al 29 de
marzo de 2022, remitido mediante oficio N° 911-DI1-2022-1091, presentado por el
sefior Marvin Palma Siles del Sistema de Emergencias 911.

ACUERDO APROBADO

Atentamente,

MILENA Firmado
MORA R
LAMMAS s 0s.01
(FIRMA) 15:10:13 -06'00"

Milena Mora Lammas
Junta Directiva CNE.
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